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ATELIERS AVEC DES EXPERTS 
EN ENVIRONNEMENT  
RESPECTUEUX DE L’ÂGE
En septembre 2023, les partenaires de l’AGE-FRIENDLY 
TOOLKIT ont organisé une série d’ateliers thématiques en 
ligne pour discuter avec les professionnels des compétenc-
es clés du programme de formation des professionnels des 
environnements respectueux de l’âge. L’objectif de ces ate-
liers était de discuter des compétences, des connaissances 
et des attitudes des professionnels des environnements 
respectueux de l’âge et de formuler une première proposi-
tion d’activités de formation spécifiques pour les domaines 
thématiques respectifs. 

Les domaines thématiques pris en considération sont 
les suivants:
 • la participation sociale
 • soutien communautaire et communication 
 • environnement construit et intelligent 
 • inclusion sociale et coopération
 • participation civique et emploi

Les partenaires ont recueilli le suivi des contenus et des 
résultats étudiés lors de l’atelier et rédigé deux documents : 
un programme de formation et une brochure d’information, 
disponibles en anglais, en espagnol, en danois, en italien et 
en néerlandais.
Le contenu de ces documents a été validé par 5 ateliers au 
niveau national, qui ont eu lieu en janvier 2024. Ces docu-
ments serviront de support à l’élaboration du contenu de la 
formation dans les phases suivantes. 

Si vous souhaitez en savoir plus sur le programme et le 
livret de formation, veuillez consulter le site 
https://www.afctoolkit.eu/downloads/
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Le projet AGE FRIENDELY TOOLKIT vise à définir un programme de formation pour le nouveau profil 
de “Professionnel de référence pour le vieillissement inclusif dans les villes amies des aînés” et à 
développer et tester un contenu d’apprentissage et un ensemble de ressources éducatives ouvertes 
dans le contexte des villes et communautés amies des aînés dans les pays européens.
La deuxième lettre d’information présente les dernières activités et les principaux résultats dévelop-
pés par le partenariat de septembre 2023 à janvier 2024.  
 

https://www.afctoolkit.eu/


2’ RÉUNION DES 
PARTENAIRES  
TRANSNATIONAUX: 
BRUXELLES
Les 23 et 24 novembre 2023, le partenariat 
AFC s’est réuni à Bruxelles, pour la deux-
ième réunion transnationale en présence. 
Ce fut une excellente occasion de discuter 
de plusieurs sujets, tels que : la méthodol-
ogie de développement des contenus de 
formation et le suivi des CV de formation. 
Les unités d’apprentissage du CV ont été 
discutées avec des experts internationaux 
lors d’un atelier en ligne.

Le programme de formation se compose de cinq modules basés 
sur les domaines du concept des villes amies des aînés. Après 
avoir suivi tous les modules de ce programme de formation, les 
apprenants comprendront et/ou seront capables de :
 • Promouvoir et développer des environnements construits et in-
telligents qui aident les personnes âgées à vieillir sur place.
 • Promouvoir et favoriser la participation sociale pour soutenir le 
bien-être et la qualité de vie des personnes âgées en encourag-
eant les activités de co-création avec les autorités locales, les or-
ganisations sociales et d’autres parties prenantes.
 • Promouvoir et favoriser l’inclusion sociale des personnes âgées 
dans la société, en reconnaissant que les personnes âgées sont 
des membres précieux de la société. 
• Promouvoir l’engagement civique et l’emploi des personnes 
âgées en activant une série de facteurs tels que la motivation, 
l’approche de genre, l’accessibilité, le travail d’équipe, entre au-
tres, qui facilitent la participation des personnes âgées à la prise 
de décision et à l’engagement civique au niveau local.
 • Développer  une stratégie de communication claire qui favorise 
la collaboration, la coopération, la participation et l’engagement 
des personnes âgées et des autres parties prenantes dans les 
environnements favorables aux personnes âgées.
• Contrôler  et évaluer les environnements et les projets favor-
ables aux personnes âgées conformément aux principes d’en-
gagement et de compréhension, de planification stratégique, 
d’évaluation et d’action, et de mise en œuvre, comme indiqué 
dans le rapport de l’OMS “AFE in Europe : creation of Age-Friend-
ly environments” et dans l’outil AFE-INNOVNET Social Economic 
and Environmental Impact Tool (SEE-IT).



RÉUNION EN LIGNE
Les partenaires organisent également des réunions régulières en ligne sur les différentes étapes et activités 
du projet.

PRÉSENTATION DU CV DE FORMATION AU NIVEAU 
NATIONAL
En janvier 2024, la proposition de programme de formation a été présentée à des experts des environne-
ments adaptés aux personnes âgées lors de plusieurs séminaires au Danemark, en Italie, en Espagne et aux 
Pays-Bas. Les participants aux séminaires nationaux ont montré un grand intérêt pour les propositions de 
l’AF-Toolkit et envisagent leur mise en œuvre dans les systèmes nationaux d’EFP. Un rapport international 
sera partagé dans le cadre de la plate-forme AGE Europe. En conséquence, un rapport de validation final a 
été rédigé en anglais avec les résultats obtenus dans les pays participants. Le CV de formation sera adapté 
aux données recueillies au cours de ce processus. AGE Platform validera le rapport international.

PROCHAINES ÉTAPES
Développement de contenus de formation et développement d’applications web.
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